_ Regulamin akcji promocyjnej
,Zabka x Samsung Wallet - zgarnij podwdjne zappsy”
(obowigzuje w okresie 3.12.2025 - 13.01.2026 r.)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Akcja prowadzona jest pod nazwa, ,Akcja Zabka x Samsung Wallet — zgarnij podwajne zappsy” (dalej: ,Akeja”).
Akcja rozpoczyna sie dnia 3.12.2025 r. i trwa do dnia 13.01.2026 r. albo do wyczerpania puli nagréd (dalej: “Okres trwania
Akcji”)
Organizatorem Akgji jest Zabka Polska sp. z 0.0., z siedzibg w Poznaniu, ul. Stanistawa Matyi 8 (61-586 Poznar), wpisana do
rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000636642, NIP: 5223071241, REGON: 365388398, BDO:
000016909, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 113.215.000,00 zt (dalej: ,Organizator” lub ,Zabka Polska”).
Pula nagréd w Akcji wynosi tacznie 88 000 000 (osiemdziesiat osiem milionéw) zappséw. W przypadku wyczerpania puli
nagrod Akcja ulega automatycznemu zakonczeniu i nie jest mozliwe wziecie w niej udziatu. Organizator zastrzega mozliwos¢
zwigkszenia Puli Nagrod w Akciji. Informacja o zwigkszeniu Puli Nagrod w Akcji zostanie ogtoszona w tre$ci Regulaminu, ktéra to
zmiana wchodzi w zycie z chwilg jego ogloszenia. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w sklepach
dziatajacych pod oznaczeniem ,Zabka”, prowadzonych przez Zabka Polska lub podmioty trzecie w ramach wspoipracy z Zabka
Polska w dniach i godzinach ich otwarcia, z wylaczeniem sklepow Zabka Nano (dalej: ,Sklepy Zabka’ ). Dni i godziny otwarcia
poszczegdlnych Sklepéw moga sie réznic.
Akcja nie jest loterig pieniezna, loterig fantowa, loterig promocyjng ani zadng inng grg losowa badz zaktadem wzajemnym w
rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz.U. 2009 Nr 201, poz. 1540, t.j. Dz.U. 2 2023 r. poz.
227). Regulamin Akgji nie podlega zatwierdzeniu w trybie okreslonym w ustawie z 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

§ 2 WARUNKI WZIECIA UDZIALU W AKCJI | OTRZYMANIA ZAPPSOW

Uczestnikiem Akcji (dalej: ,Uczestnik’) moze by¢ osoba fizyczna, ktéra ma zainstalowang na swoim urzadzeniu mobilnym
aktualng aplikacje mobilng (i) zappka (dalej: “Aplikacja zappka”) i jest uczestnikiem Programu zappka, ktérego regulamin
znajduje sig na stronie internetowej: https://www.zabka.pl/aplikacja-zappka (dalej: ,Regulamin Aplikacji”) oraz (i) w aplikacji
Samsung Wallet (dalej ,Aplikacja SW”).

Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania zasad i warunkdw okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz Regulaminie
Aplikagj.

W celu wziecia udziatu w Akcji Uczestnik musi tacznie spetni¢ nastepujace warunki:

a. w Okresie trwania Akcji przed dokonaniem ptatnosci za zakupy w Sklepie Zabka z wylaczeniem asortymentu
wskazanego § 2 pkt 7 Regulaminu (w kazdym wypadku przed wydrukowaniem paragonu fiskalnego/dowodu
zakupu) wyswietlié w Aplikacji zappka przypisany do uzytkownika ID (tj. kod QR) i okaza¢ go w celu
zeskanowania przez kasjera albo zeskanowaé kod QR samodzielnie w przypadku dokonywania zakupu przy kasie
samoobstugowej;

b. opfaci¢ w cato$ci transakcje, o ktérej mowa w lit. a powyzej z wykorzystaniem karty pfatniczej Visa wydanej przez
jeden z nastepujacych bankéw: Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski S.A., Bank Polska Kasa Opieki
S.A.,Santander Bank Polska S.A., mBank S.A., Credit Agricole Bank Polska S.A., Bank Millenium S.A., Nest Bank
S.A., stokenizowanej w cyfrowym portfelu Samsung Wallet za pomocg ustugi Samsung Pay. Zasady i warunki
korzystania z portfela cyfrowego Samsung Wallet dostepne sg_ w Aplikacji SW.

Uczestnikowi, ktory spetni tacznie warunki okre$lone w § 2 pkt 3 zostanie przyznana nagroda w postaci dodatkowych zappséw
za transakcje w liczbie stanowiacej rownowartosc zappsow przyznanych uzytkownikowi Aplikacji zappka zgodnie z Regulaminem
programu Zappka (Zatacznik nr 6 do Regulaminu Aplikacii). Przyktadowa mechanika przyznawania nagrod w Akcji: w przypadku
przyznania klientowi 50 zappséw za zakupy dokonane w Sklepie Zabka zgodnie z warunkami Regulaminu programu Zappka,
nagrode w Akcji stanowi dodatkowe 50 Zappsow.

Szczegodtowe warunki i zasady przyznawania zappsow, w tym limity dzienne warto$ci zakupdw, za ktdre Uczestnik moze otrzymaé
Zappsy oraz wytaczenia sg okre$lone w Regulaminie programu Zappka (Zatacznik nr 6 do Regulaminu Aplikacji).

Organizator zastrzega, ze przyznanie nagrody opisanej w § 2 pkt 4 powyzej nastapi w ciggu 6 godzin od momentu dokonania
kazdej z transakgji.

Nagroda (dodatkowe Zzappsy) nie zostang przyznane za zakup asortymentu, za ktory nie zostajg przyznawane zappsy zgodnie z
Regulaminem programu Zappka (Zatacznik nr 6 do Regulaminu Aplikacji), tj.:

a. wyroby tytoniowe, papierosy elektroniczne, pojemniki zapasowe do papieroséw elektronicznych i rekwizyty
tytoniowe;

b.  produkty lecznicze;

c. preparaty do poczatkowego zywienia niemowlat i przedmioty stuzgce do karmienia niemowlat;

d. doftadowania przedptaconych ustug telekomunikacyjnych (pre- paid), dowody udziatu w grach hazardowych (np
kupony loteryjne);



1.

3.

e. karty dotadowujace (np. Paysafecard, karty do serwisow online);
f. ustugi dostepne w Sklepach Zabka (za wyjatkiem ustug gastronomicznych).

Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji maksymalnie pig¢ razy w Okresie trwania Akciji, o ile spetni warunki opisane w § 2 pkt 3
powyzej.
W przypadku spetnienia warunkéw §2 pkt 3 poza Okresem trwania Akcji, Uczestnikowi nie zostanie przyznana nagroda.

§ 3 REKLAMACJE
Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji Uczestnicy moga zgtaszac poprzez strong www.zabka.pl/kontakt
wybierajac odpowiedni temat zgtoszenia ,Produkty i ustugi w Zabce” lub poprzez zaktadke ,Pomoc i kontakt” bezposrednio w
Aplikacji.
Reklamacja powinna zawiera¢: nazwe Akciji, ktorej reklamacja dotyczy, tj “ Zabka x Samsung Wallet - zgarnij podwdjne zappsy”
-, dane Uczestnika (imie i nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail) i okre$lenie zadania Uczestnika oraz jego
szczegdtowe uzasadnienie.
Podstawg rozpatrzenia reklamaciji jest tre$¢ Regulaminu, Regulaminu Programu oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
Organizator ustosunkuje sie do przestanej reklamacji w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania, o ile bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa nie ustalajg krotszego terminu, a wowczas ustosunkowanie si¢ nastapi w tym krotszym terminie.
Rozpatrzenie reklamaciji nie pozbawia reklamujacego prawa do dochodzenia roszczen na zasadach przewidzianych przepisami
prawa.
Organizator informuije, ze na stronie internetowej Komisji Europejskiej https://consumer-redress.ec.europa.eu/dispute-resolution-
bodies_en?prefLang=pl&etrans=pl zamieszczono wykaz zatwierdzonych przez wtasciwe organy krajowe podmiotdw zajmujacych
sie pozasagdowym rozstrzyganiem spordw konsumenckich w panstwach cztonkowskich, Norwegii i Islandii.
W przypadku sporu z Organizatorem Uczestnik moze zwrécic sie o pomoc i porade do miejskiego lub powiatowego rzecznika
konsumentéw lub do organizacji konsumenckich, takich jak Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentoéw Polskich
oraz Europejskie Centrum Konsumenckie. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronach internetowych tych podmiotow.

§ 4 DANE OSOBOWE

Udziat Uczestnika w Akcji wiaze sie z przetwarzaniem jego danych osobowych przez Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibq w
Poznaniu (61-586 Poznan), ul. Stanistawa Matyi 8 (dalej: ,Administrator”).

Z Administratorem danych mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: sekretariat@zabka.pl, formularz kontaktowy pod
adresem: https://zabka.pl/pl/o-zabce/kontakt, telefonicznie pod numerem: +48 618 563 700 lub pisemnie na adres siedziby
administratora.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowaé poprzez e-mail: iod@zabka.pl
lub pisemnie na adres siedziby administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane w celu;

a  wykonania zobowigzan Organizatora zwigzanych z Akcja, obstugi konta w Aplikacji i komunikacji z Uczestnikami, a w
przypadku ztozenia reklamacji — w celu jej rozpatrzenia - podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest
niezbedno$¢ do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg;

b. ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest
prawnie uzasadniony interes Administratora, polegajacy na ochronie jego intereséw gospodarczych.

Pozostate informacje o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji oraz udziatem w Akcji, w tym
informacje o przystugujacych Uczestnikom prawach, dostepne sg w Polityce prywatnosci Aplikacji._https://zappka.app/polityka-
prywatnosci-zappka

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz w Aplikacji Zappka.
Uczestnik biorac udziat w Akcji potwierdza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu i akceptuje jego postanowienia.
We wszystkich sprawach dotyczacych Akcji, a nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 3.12.2025 .
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